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Tabel 4.3 Diagram Matrix Kecelakaan Kerja Luka Bakar 

Faktor Penyebab Maintenance Produksi QC PPIC Proporsi Kecelakan CTQ 

Manusia 

Tidak Fokus 4 3 4 3 14 CTQ 

Tidak Disiplin 4 3 4 3 14 CTQ 

Tidak Teliti 3 4 3 4 14 CTQ 

Mesin 
Umur Mesin 4 3 4 3 14 CTQ 

Error 3 4 3 4 14 CTQ 

Material Kualitas Pengapian Buruk 4 3 3 3 13 
 

Metode 
Penanganan Salah 3 3 4 3 13 

 

SOP 3 3 3 3 12 
 

Lingkungan 
Panas 3 4 3 4 14 CTQ 

Pencahayaan 3 3 3 3 12 

  

 

Keterangan: 

1. Sangat Tidak Berpengaruh 

2. Tidak Berpengaruh 

3. Cukup Berpengaruh 

4. Berpengaruh 

5. Sangat Berpengaruh 


